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SGO
Serviço de Gerenciamento OSG

Na busca da Excelência junto ao cliente, a OSG apresenta 
um serviço completo para Gerenciamento de Ferramentas. 
Bem sabemos da rotina rigorosa que todos nós vivemos 
para alcançar melhores indicadores de desempenho na 
produção, e para isso devemos confiar uma parceira com 

CONHEÇA UM NOVO MODELO DE  GERENCIAMENTO
quem entende do assunto. Nosso objetivo é ser o braço 
direito do cliente quando se trata de solução de problemas 
no processo de usinagem, apresentando um cenário real e 
confiável do custo em cada peça, máquina, ferramenta ou 
processo.

São, esses questionamentos, que a OSG pode solucionar, oferecendo diferentes tipos de Gerenciamentos.

Qual o impacto da falta de
ferramenta no processo?

Quais efeitos na demora da
localização da ferramenta?

Quanto é o custo da ferramenta
errada/fora de especi�cação?

Qual o valor do 
superdimensionamento
de estoque?



Tipos de Gerenciamentos

EM SUMA, O QUE DESEJAMOS OFERTAR AOS NOSSOS CLIENTES É:

SGO • Auto
Nesse serviço, deixamos disponível nossa linha de armários (Vending Machine). Que oferece 
um controle mais robusto de entrega de ferramentas, disponibilidade 24h e flexibilidade na 
configuração de cada tipo de armário.

SGO • Estoque/Logístico
Ofertamos ao cliente um serviço especializado para controle de estoque, controlando a entrada 
e saída de itens, assim como o follow-up de cada pedido de compra ou serviço pendente de 
entrega.

SGO • Supply
Nesta modalidade de serviço, deixamos à disposição do cliente, um software específico para 
controle de entrada e saída de ferramentas (novas e reafiadas), que facilita visualizar os maiores 
consumos do processo, assim como a localização de cada ferramenta nos armários/prateleiras 
do estoque do cliente, facilitando também a realização do inventário.

SGO • Total
Nesse tipo de serviço, a OSG tem a responsabilidade de gerenciar cada área atuante no processo 
de usinagem:
■ Logística;
■ Presseting;
■ Administrativo (Custos, Indicadores de performance);
■ Controle de Qualidade (Inspeção de ferramentas novas e reafiadas);
■ Engenharia (Serviço prestado para melhoria nos processos de usinagem);
■ Podemos também fazer o uso de software específico para controle de recebimento e envio 

de ferramentas;

Padronizar o trabalho realizado no
cliente, fazendo do 5S a base da
estrutura do serviço.  

Controlar na totalidade cada
variação de estoque. 

Inserção de novas tecnologias,
para ferramentas e usinagem.

Compartilhar o conhecimento
através de treinamentos com toda
a escala produtiva. 

Fornecer indicadores confiáveis,
direcionando o cliente para
redução de custos. 

Promover melhoria contínua
de forma sustentável, buscando
melhores resultados.



A Vending Machine tem disponibilidade 24 horas por dia e permite uma grande Redução de custos com movimentações de 
materiais, além do aumento de produtividade. Ela garante o controle e a segurança total sobre as ferramentas e é auditável.

Modelos
Características da Vending Machine OSG

■ Software de Gerenciamento SGO
O software vem completo com todas as funções que podem ser ativadas ou 
desativadas dependendo de suas necessidades. Simples e fácil de utilizar, a 
interface do usuário minimiza os erros e treinamento dos operadores.
As características poderosas e estrutura robusta do software pode gerenciar 
praticamente qualquer tipo de material. O software pode ser facilmente integrado 
com sistemas EDI de ERP e Sistema de Controle de acesso em rede.

Modelo
Flex

Reconfigurável: as bandejas podem ser facilmente alteradas, sem o uso de 
ferramentas ou todo o quadro pode ser substituído rapidamente.
Módulos de controle de acesso: Existem atualmente mais de 20 módulos de 
controle de acesso diferentes disponíveis para acomodar uma grande variedade 
de tamanhos.
Eficiência: Múltiplas Gavetas podem ser selecionadas em uma transação 
minimizando o tempo necessário para gerenciar grandes volumes de itens.
Segurança: O acesso ao conteúdo dos itens no Nível 28 pode ser restringido pelo 
uso de: nome de usuário, senha, identificação biométrica, leitores de cartão ou 
uma combinação dessas opções.
Rastreabilidade: O software fornece uma trilha de auditoria completa permitindo 
que a empresa saiba quem, quando, onde e por que do uso de qualquer item 
dentro do sistema.
Expansibilidade: O 28 Níveis pode ser expandido com até 10 unidades por 
sistema, fornecendo até 1.121 locais seguros gerenciados e controlados pelo 
poderoso software de gerenciamento.

Modelo
28 Níveis

■ Módulo
As mudanças deste modelo em relação 
ao 28 Níveis, são gavetas em plástico 
(mais leve) com espaços internos mais 
estreitos (não reconfigurável).
Maior quantidade de gavetas por nível 
e o MÓDULO incorpora a premiada 
tecnologia de uma indústria para 
fornecer uma máquina de maior 
capacidade a um custo muito 
competitivo.

O RotoPoint é uma solução 
ideal onde o espaço é limitado, 
mas a necessidade de gerenciar 
um grande número de itens 
diferentes é essencial. Mais 
de 468 localizações em um 
único RotoPoint, podendo 
ser expandido com Rotopoint 
adicionais chegando a oferecer 
o controle para até 4.680 
localizações.

■ RotoPoint

A solução ECTC - Electronically Controlled Tool Cabinet (Gabinete Eletrônico para Controle de 
Ferramentas) é equipada com o pacote de software SGO, oferencendo relatórios, rastreabilidade e 
pedidos automáticos.
O sistema ECTC pode ser implementado utilizando seu próprio computador e infraestrutura dos 
seus gabinetes ou fornecido pela OSG como uma solução completa.

■ ECTC (Gabinete Controlado Eletronicamente)

■ Modelo 28 Níveis e Flex
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